Gesundheit

BUrnout-
Pravention

st Chefsache

Die Potenziale der Mitarbeiter, die geistigen, emotionalen, sozialen und gesundheitlichen Fahigkeiten,
garantieren die Zukunft, die Produktivitat und die Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit der
Unternehmen. Welche Moglichkeiten es fur sich selbst, aber auch den Chef gibt, Burnout zu vermeiden,
dazu konnte uns der zertifizierte Coach und Dozent fur Pravention und Gesundheitsmanagement Klaus
Bruggemann interessante Tipps aus seinem reichhaltigen Erfahrungsschatz geben.

\/iele Menschen fiithlen sich erschopft,
antriebslos und nicht mehr belast-
bar, leiden unter Konzentrationsschwa-
che, chronischer Miidigkeit, Schlaf- und
vegetativen Storungen? All diese Symp-
tome sind Zeichen einer psychophy-
sischen Erschoépfung und kdonnen bei
Fortbestehen zu Burnout und/oder de-
pressiver Stimmung fihren. Laut ei-
ner Forsa-Studie leiden etwa 80 % der
36-45-Jidhrigen unter Stress. Burnout
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entsteht oft aus einer Frustration he-
raus. Man kann Burnout vorbeugen, in-
dem man sich Aufgaben sucht, bei de-
nen die eigenen Grundbediirfnisse
befriedigt werden. Eine wichtige Voraus-
setzung ist aber, dass man den Alltag im
angestrebten Beruf oder in der sozialen
Rolle genau kennt. Eigene Wiinsche und
Bediirfnisse, aber eben auch Fihigkeiten
und Eignungen, sollte man deshalb ex-
akt einschitzen konnen. >
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Klaus Briiggemann
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Nicht jeder ist fiir alle Branchen ge-
schaffen, dieses gilt auch beispielswei-
se fiir Lehrberufe oder auch Reisetétig-
keiten. Was ist einem wirklich wichtig?
Soziale Anerkennung, Aufstiegsmog-
lichkeiten, Freiheit bei der Gestaltung
der Arbeitsabldufe und Einflussmog-
lichkeiten, oder doch mehr persdnliche
Schwerpunkte im Privatleben. Alles
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gleich zu gewichten und allen und sich
selber gerecht zu werden funktioniert
in den wenigsten Fillen wirklich.

Hausgemachter Arbeitsstress
Stress ist ein wichtiger Faktor bei der

Entstehung des Burnouts. Wird Stress
zu einem dauerhaften Problem, beein-
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trachtigt dies das Wohlbefinden und
gefidhrdet die Gesundheit, dies wie-
derum hat Auswirkungen auf die Pro-
duktivitdt und die Wirtschaftlichkeit
eines Unternehmens. Burnout ent-
steht bedingt durch Uberforderungen,
oft auch im privaten Bereich, ist aber
nach wie vor in vielen Firmen hausge-
macht. Chefs, die permanenten Druck
ausiiben, keine klaren Ziele vorgeben,
die nicht coachen und die Mitarbeiter
und das Team nicht fiir die Sache be-
geistern, gibt es leider immer noch viel
zu oft.

Fur was steht Ihr Unternehmen?

Die Hardware ist nicht entscheidend,
sondern die Schaffung und das Leben
nach echten und nachhaltigen Marken-
werten. >
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Burnout-Prdvention ist Chefsache
und erfordert eine hohe Verantwort-
lichkeit in der Firmenkultur. Hek-
tik, Tempo und High-Speed-Menta-
litdt prdgen unsere Berufswelt, aber
auch unser Freizeitverhalten. Lange
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Zeit galt Tempo als Synonym fiir wirt-
schaftlichen Erfolg in Unternehmen.
Das wichtige Kapital im Unternehmen
ist das Humankapital und exakt dieses
wird oft ein Stiick weit leichtfertig ver-
nichtet.
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Insbesondere die Anwendung einer
humanen Ethik in den Fithrungseta-
gen und nicht nur sach- und rendite-
bezogene Fiithrung sind der Schliissel
zum Gesamterfolg. Fliihrung bedeu-
tet Leitung, erfordert aber eben auch
Vorbildfunktion. Nur eine Leitungs-
position macht noch lange nicht einen
guten Manager oder Teamleiter. Ak-
zeptanz und Anerkennung muss sich
auch die Fiihrungskraft verdienen!
Freundlichkeit, Empathie und Ethik
hat nichts mit Gutmiitigkeit zu tun.
Der Mitarbeiter und das Team miissen
und wollen gefiihrt werden, aber nach
den Mafdstdben: Klar, ehrlich, unmiss-
verstdndlich und mit einem fiir alle
geltenden Mafdstab, eben auch fiir die
Fiihrungskraft. >
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Its time for Chancel!

Nutzen Sie und schaffen Sie als Unter-
nehmer und Fithrungskraft neue und ei-
gene Markenwerte. Fiihren Sie mit sozia-
ler Kompetenz. Formen Sie ein Team von
Siegern.

Schwenken Sie vom
JTun aufs Wirken".
Schaffen Sie Visionen,
aber auch Vertrauen!

Achten Sie als Vorgesetzter auf Burn-
out-Alarmphasen, aber nicht nur beim
Team, sondern auch bei sich selber. Ein
Burnout kommt niemals iiber Nacht,
sondern fast immer schleichend, und es
ist wichtig, dass dieses der Vorgesetze
auch erkennt und ggf. gegen steuert. Ver-
haltensdnderungen wie Gereiztheit, Ab-
grenzung, Krankheitsanfilligkeit etc.
sind meist erkennbar und durch ein Coa-
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ching, oder auch aus der Betrachtung
der Hubschrauberperspektive, veridn-
dern sich die Wahrnehmungen und man
kann helfen, bevor der Zusammenbruch
kommt.

Geben Sie Thren Mitarbeitern weitge-
hend immer einen Sinn bei dem, was
sie tun. Sinn steht bei den Werten noch
vor der Familie. Mitarbeiter ausschlief3-
lich auf Grund der Macht- und Weisungs-
befugnis zu fiihren beschleunigt viele
Burnout-Fille. Top-Manager sind die,
die Sozialkompetenz haben, Respekt und
Vertrauen ausstrahlen und Vorbild sind.
Priavention in Sachen Uberforderungen
und Markenwerte und Leitbilder miissen
ehrlich und nachhaltig gelebt werden,
denn damit fordern Sie die Wirtschaft-
lichkeit und Produktivitit des Unter-
nehmens und sorgen fiir gute Teamleis-
tungen und Binnenklima.

von Klaus Bruggemann m
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Betriebswirt Klaus Briiggemann
ist Wellness- und Sportunter-
nehmer, zertifizierter Coach
und arbeitet als Dozent an der
Deutschen Fachhochschule fiir
Privention und Gesundheitsma-
nagement. Der Hertha-Funkti-
ondr und Ex-Manager beim SV
Babelsberg 03 kennt aus eigener
Erfahrung die Krankheit Burn-
out und bietet mit seiner Firma
seit einigen Jahren Prdventions-
seminare fiir Firmen an.




